Nieuwsbrief

Project Middenwetering

In oktober heeft u van ons een brief ontvangen dat QuaWonen de mogelijkheden onder-
zoekt om uw woning en flat te verbeteren, zodat deze klaar zijn voor de toekomst. Via de-
ze nieuwsbrief laten we vanaf nu regelmatig van ons horen. Zo blijft u geinformeerd over
de plannen in en rondom uw woning aan de Middenwetering.

Bij de brief in oktober zat ook een vragenlijst. Op 13 november kon u deze inleveren tijdens het
koffiemoment bij uw flat. Veel bewoners hebben de vragenlijst ingevuld. Hartelijk dank hiervoor! Wij
kijken met plezier terug op deze eerste kennismaking en de leuke gesprekken die wij hebben gehad.

Uw antwoorden helpen ons bij het maken van het plan. Ze geven ons inzicht in wat u, als bewoner,
ervaart en belangrijk vindt. Zo kunnen we een projectplan maken dat aansluit bij de wensen van
de bewoners. Bij deze nieuwsbrief zit een globaal overzicht van de punten die bewoners hebben
aangegeven en de verbeteringen die zij het liefst zouden willen. We proberen de wensen zoveel
mogelijk mee te nemen in het plan. Hierbij zijn we wel afhankelijk van meerdere factoren.
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We hebben tijdens de koffiemomenten niet iedereen kunnen spreken. Daarom stelt het projectteam
zich graag nog even voor.

QuaWonen

Michel Vooijs - Projectleider

Michel is vanuit QuaWonen degene die alle eindjes aan elkaar knoopt en met behulp
van het projectteam de planning, het beschikbare budget en de techniek bewaakt.
Hij is vanaf het begin tot de oplevering betrokken bij het project.

Sharon Lekkerkerker - Sociaal projectleider

Sharon is er verantwoordelijk voor dat er een projectplan komt waar u als bewoner
iets aan heeft. Zij zorgt voor goede bewonerscommunicatie en dat bewoners
betrokken worden bij het maken van het plan. Verder draagt zij er zorg voor dat de
werkzaamheden en ondersteuning zo worden ingericht, dat het voor u te behappen
is. Zolang er nog geen bewonersbegeleider van QuaWonen in het project is, is
Sharon uw contactpersoon voor het project bij QuaWonen.

Robert-Jan Snoek - Opzichter

Robert-Jan is de projectopzichter van het project en zal met name tijdens de
uitvoering samen met het uitvoeringsteam de veiligheid, netheid, techniek en de
voortgang bewaken. Hij is tevens samen met de communicatiemedewerkers een
aanspreekpunt tijdens de uitvoering.

ERA Contour

Jan Floor - Planontwikkelaar en

Laurens Scheffers - Projectcoordinator

Jan en Laurens begeleiden vanuit aannemer ERA Contour alle
voorbereidingen die nodig zijn om het plan uit te werken. Zij
zorgen voor een goede technische uitwerking en de optimale
balans tussen planning, budget en kwaliteit. Met daarbij altijd
de bewoner centraal.

Lisanne Zonneveld - Wooncoach

Lisanne is vanuit aannemer ERA Contour het aanspreekpunt voor u als bewoner.
U kunt bij haar terecht voor al uw vragen over de plannen voor het project.
Onderaan deze brief vindt u haar contactgegevens.
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Maar liefst 23 bewoners hebben zich opgegeven voor de klankbordgroep. Fijn dat er zoveel
belangstelling is om met ons mee te denken over het plan voor de flats! Heeft u zich opgegeven? Dan
krijgt u in januari een uitnodiging voor de eerste bijeenkomst. Na deze bijeenkomst kijken we hoe we
de overleggen op een handige manier kunnen inrichten.

De projectwerkzaamheden beginnen voorlopig nog niet. Is er nu iets kapot in uw woning? Net als
normaal kunt u reparatieverzoeken gewoon indienen bij QuaWonen, via het telefoonnummer van de
klantenservice: 088 -799 66 36.

Neem gerust contact met ons op. Als u iemand van QuaWonen wilt spreken, kunt u Sociaal
projectleider Sharon mailen of bellen. Zij is op dinsdag, woensdag en vrijdag bereikbaar via
info@quawonen.com of 088 -799 66 36.

De klantenservice is op alle werkdagen tussen 8:30 en 16:30 uur bereikbaar.

Vanuit aannemer ERA Contour is wooncoach Lisanne uw aanspreekpunt. U kunt haar bellen van
maandag t/m vrijdag op het nummer 06-12 68 61 O1.

Het projectteam is vrij van maandag 23 december 2024 t/m zondag 5 januari 2025. De klantenservice
van QuaWonen is, behalve tijdens de feestdagen, op werkdagen gewoon bereikbaar van 8.30 tot 16.30
uur.
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